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DIREKTORAT JENDERAL PELAYANAN KESEHATAN
BALAI PENGAMANAN FASILITAS KESEHATAN (BPFK)
MEDAN

«

PERJANJIAN KINERJA TAHUN 2021

Dalam rangka mewujudkan manajemen pemerintahan yang efektif, transparan
dan akuntabel serta berorientasi pada hasil, kami yang bertanda tangan di
bawah ini:

Nama : Wahyudi Ifani, ST, M.Si

Jabatan : Kepala Balai Pengamanan Fasilitas Kesehatan (BPFK) Medan
selanjutnya disebut pihak pertama

Nama : Prof. dr. Abdul Kadir, Ph.D, Sp.THT-KL (K), MARS

Jabatan : Direktur Jenderal Pelayanan Kesehatan
selaku atasan pihak pertama, selanjutnya disebut pihak kedua
Pihak pertama berjanji akan mewujudkan target kinerja yang seharusnya
sesuai lampiran perjanjian ini, dalam rangka mencapai target kinerja jangka
menengah seperti yang telah ditetapkan dalam dokumen perencanaan.
Keberhasilan dan kegagalan pencapaian target kinerja tersebut menjadi
tanggung jawab kami.
Pihak kedua akan melakukan supervisi yang diperlukan serta akan melakukan

evaluasi terhadap capaian kinerja dari perjanjian ini dan mengambil tindakan
yang diperlukan dalam rangka pemberian penghargaan dan sanksi.
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! No. | Sasaran Program/Kegiatan Indikator Kinerja Target
| (1) (2) (3) (4)
| 1| Terwujudnya Cost 1. Realisasi kinerja program S0,
| | Effectiveness :
I[ 2. Capaian laporan kinerja
I‘ o | Terwujudnya Tata Kelola instansi Pemerintah (LAKIP) 89
|‘ BEuEnenn i Man b 3. Pendapatan PNBP 4.707.692.000
Il 4. Kepuasan pelanggan 72%
g 5. Jumlah Rumah Sakit
| 3 | Terwujudnya Kepuasan Rujukan regional, provinsi 50%
i " | Stakeholders dan nasional yang dilayani
‘ 6. Jumlah Puskesmas yang )
l dilayani 10%
i 7. Persentase keluhan
! pelanggan yang 70%
! 4 gi_rwujudnya Pelayanan ditindaklanjuti
ma 8. Ketepatan pelayanan sesuai 63%
IN‘ jadwal s
1 9. Jumlah cakupan layanan 86%
Terwujudnya Laboratorium 10. Jumlah SOP yang
] 5. | yang Berkualitas dengan diperbaiki > Dokumen
w Standar Nasional 11. Jumlah Akreditasi 4 Ruang
Lingkup
1253 umlah fasyankes yang 700
dilayani Fasyankes
13. Jumlah pelayanan kalibrasii 35.000 Alat
14. Jumlah Pelayanan Uji
Kesesuaian dan Paparan
6. | Terwujudnya Kemitraan P = 700 Alat
" | Layanan
1 15. Jumlah pelayanan sarana
I‘ prasarana 10 Layanan
; 16. Jumlah pelayanan 3.000
i pemantauan dosis :
Pembacaan




|’ 17. Jw_umla.h sertifikat yang 34.000
I diterbitkan Sertifikat
' 18. Kemitraan dengan dunia ;
| pendidikan ° Kemitraan
| .
il e ditindaklanjuti 70%
ll g. | Terwujudnya budayakerja | 99 capaian SKP SDM 100%
1 yang unggul
| 21. Jumlah alat ukur sesuai 2
I} Terwujudnya peningkatan standar pelayanan 75%
1 % k:::;fnag Sl 22. Ketepatan kalibrasi alat .
‘ P ukur standar sesuai jadwal 72%
: i | 23. Integrasi ICT 55%
10. | Terwujudnya ICT terintegrasi
| 24. Peningkatan kompetensi 45%
‘ 11 Terwujudnya peningkatan 2]
’L " | kompetensi dan jumlah SDM | 25. Peningkatan jumlah SDM 2 Orang
g
|
l Program Anggaran
1. Program Pelayanan Kesehatan & Rp 4.041.063.000
JKN
I 2. Program Dukungan Manajemen Rp 25.291.187.000
l Total Rp 29.332.250.000
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